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SUMARIO DEL PROGRAMA

Proceso de Gestion de Grandes Cuentas (LAMPg). En la

mayoria de los negocios, el cinco por ciento de las cuentas o

producen mas del cincuenta por ciento de los ingresos. -

Nuestro Proceso de Gestion de Grandes Cuentas (LAMPg) oh

le muestra como gestionar y hacer crecer estas L=

cuentas criticas.

Orientado Gnicamente al cliente, LAMPg demuestra como ABCDEFGHI I
puede usted ascender a través de una “jerarquia de Cuentas

compra-venta” posicionandose bien con los ejecutivos de Trabajando en equipos compuestos por ejecutivos de
alto nivel de la organizacién compradora y proporcionandoles ff,:;“; ";,:;:_r ;:‘Bp:”:';’;;mfse;?:‘tgggt:ﬁ d:"'l :5'
los resultados corporativos que mas les importan. cuentas clave, establecen targets de ingresos

realistas, puestos en cifras, y disefian planes de
accidn detallados para alcanzar sus objetivos.

BENEFICIOS PARA SU ORGANIZACION

Como construir relaciones duraderas y estratégicas con sus mejores clientes

Como pasar de ser un "vendedor de articulos de consumo” a ser un "socio comercial joint venture"

Cémo gestionar la Gran Cuenta como un todo, no como un cajon de sastre de ventas disconexas

Como utilizar sus Puntos de Fuerzas y Oportunidades para capitalizar las tendencias actuales del mercado
Cdmo proporcionar a sus clientes las confribuciones con valor afiadido que necesitan

Como concentrar su energia en trabajos que merezcan la pena - y dejar de invertir en proyectos que malgastan su tiempo
Como disminuir la importancia de la sensibilidad al precio

Como conseguir que el trabajo en equipo pase de ser un suefio inalcanzable a una realidad

Como identificar e implementar los programas de soporte esenciales

Como hacer entrar la realidad en sus previsiones frimestrales de ingresos

Como fijar Targets de Ingresos en cifras

Camo disefiar Planes de Accion sobre cuentas que produzcan resultados medibles

Como hacer que sus clientes piensen que su compania es indispensable para su negocio

L O O O O O

QUIEN DEBERIA ASISTIR A ESTE CURSO

Este es un programa que no incluye alojamiento,
recomendado para cualquier persona implicada
en la geslidn de grandes cuentas, especialmente
adecuado para:-

A Directores de Ventas
Ejecutivos de Ventas

Ejecutivos de Cuentas
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Profesionales de Ventas






